
DBPublisher/i　問い合わせシート

法人名                                                                                お名前
電　話                                                                                FAX
e-mail                                                                                 

動作環境

問い合わせ内容

コンピュータ                                                                                      OS のバージョン
プリンタドライバとバージョン                                                  RIP の種類とバージョン
DBPublisher/i のバージョン                                                         PPD
InDesign のバージョン   □ CS5　□ CS5.5　□ CS6　□ CC　□ CC(2014)　□ CC(2015)　□ CC(2017)
                                                  □ CC(2018)　□ CC(2019)　□ 2020　□ 2021　□ 2022　□その他（　　　　　）
他に使用している PlugIn

                                                                                                                 

再現性　　　　□必ず起こる　　□時々起こる　　□１度しか起こらなかった

ご不明な点がございましたら、株式会社リンクス 03-5541-6866 (FAX) または DBPublisher@lynx.co.jp までお送りください。

年　　月　　日

※お問い合わせの内容によっては回答までに１週間もしくはそれ以上のお時間をいただくこともございます。予めご了承ください。
※お問い合わせの内容ならびにご提供いただきましたデータ等はサポートの目的にのみ利用させていただきます。また第三者への提供はいたしません。
※他のソリューションとの一部として他社からご購入いただいた場合はソリューションの提供元にお問い合わせください。
※ご要望等につきましては、あくまで今後の開発の参考とさせていただくもので、将来の製品に反映することを約束するものではありません。
※また、ご要望等が製品に反映されるようなことがあった場合でも、お客様は知的財産権に関するいかなる権利をも主張しないことにご同意いただけたものとさせていただきます。

※インストール時のトラブルや製品の不具合などプログラムの動作に関するご不明な点のお問い合わせにご利用ください。
※使用方法に関するサポートは別途有償です。特定の結果を得るための設定の提案および代行などには対応していません。


